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Asesoramiento en Ventas Digitales 
 

Introducción 
La transformación digital no solo es una necesidad, sino una oportunidad para que las empresas 
reconfiguren sus estrategias de ventas y logren un alcance más amplio, efecƟvo y medible. En un 
entorno en el que los consumidores interactúan cada vez más en entornos digitales, las ventas 
tradicionales necesitan complementarse con tácƟcas innovadoras que permitan no solo atraer 
clientes, sino también fidelizarlos. 

El panorama de las ventas ha cambiado radicalmente en los úlƟmos años. Los consumidores son 
cada vez más digitales, buscan experiencias personalizadas y esperan respuestas inmediatas. Las 
empresas que no logran adaptarse a este nuevo contexto corren el riesgo de perder 
oportunidades y quedarse atrás frente a su competencia. Aquí es donde entra en juego nuestro 
servicio de asesoramiento en ventas digitales, que combina estrategias de markeƟng avanzado 
con el uso de tecnologías disrupƟvas como la inteligencia arƟficial (IA). 

Nuestra propuesta no solo se centra en mejorar su presencia digital, sino en opƟmizar cada paso 
del embudo de ventas mediante el análisis predicƟvo, la automaƟzación y la personalización. 
Imaginemos un futuro en el que pueda anƟciparse a las necesidades de sus clientes, generar 
recomendaciones personalizadas en Ɵempo real y automaƟzar tareas repeƟƟvas para liberar 
Ɵempo valioso de su equipo. Este es el poder de la IA aplicada a las ventas digitales. 

Este servicio está diseñado para guiar a su empresa en la mejora de su rendimiento en ventas 
digitales, con un enfoque prácƟco y estratégico basado en el análisis de su situación actual, el 
diseño de estrategias adaptadas a su sector y la incorporación de tecnologías avanzadas como la 
inteligencia arƟficial. A través de este proceso, no solo opƟmizamos las oportunidades de 
negocio en línea, sino que también capacitamos a su equipo para adoptar prácƟcas digitales 
sostenibles y alineadas con las mejores tendencias del mercado. 

 

 

ObjeƟvos 
El objetivo principal es optimizar las ventas digitales de su empresa, diseñando estrategias 
basadas en nuevas tecnologías (incluida la IA) y prácticas de marketing avanzado, sin que la 
implementación final esté incluida en el servicio subvencionado. Concretamente, buscamos: 

1. Diagnosticar su situación actual: Analizamos su ecosistema digital, incluyendo su página 
web, redes sociales y herramientas de marketing, para identificar fortalezas, debilidades 
y oportunidades de mejora. 

2. Diseñar una estrategia personalizada: Creamos un plan integral que maximice su 
presencia digital, optimice sus campañas de marketing y personalice la experiencia del 
cliente en cada punto de contacto. 



 

 

3. Proponer soluciones de Inteligencia Artificial: 

1. Diseñamos algoritmos de segmentación avanzada para identificar audiencias 
clave. 

2. Proponemos modelos predictivos para anticiparse a las tendencias de compra y 
ajustar estrategias en tiempo real. 

4. Automatizar procesos clave de ventas: Implementamos herramientas que permitan 
automatizar tareas repetitivas como el seguimiento de leads, el envío de correos 
personalizados y la gestión de campañas publicitarias. 

5. Capacitar a su equipo: Aseguramos que su equipo de ventas y marketing esté preparado 
para gestionar herramientas digitales y tecnologías de IA, fomentando una cultura de 
innovación y mejora continua. 

6. Definir indicadores y planes de optimización: Establecemos indicadores clave de 
rendimiento (KPIs) que permitan evaluar el impacto de las estrategias y ajustar tácticas 
para maximizar el retorno de la inversión. 

 

Beneficios 
La transformación de sus ventas digitales, combinada con el uso estratégico de IA, ofrece 
beneficios significaƟvos para su negocio: 

1. Mayor alcance y visibilidad: Amplíe su presencia en línea a través de estrategias 
específicas en redes sociales, marketplaces y motores de búsqueda, y llegue a nuevas 
audiencias mediante segmentación avanzada. 

2. Decisiones basadas en datos: UƟlice IA para analizar el comportamiento del cliente y 
generar **insights accionables**, mejorando la precisión de sus decisiones de 
markeƟng y ventas. 

3. Personalización de la experiencia del cliente: Cree campañas altamente personalizadas 
basadas en preferencias y comportamientos individuales, aumentando la fidelización del 
cliente gracias a interacciones más relevantes y efecƟvas. 

4. OpƟmización de procesos y ahorro de Ɵempo: AutomaƟce tareas repeƟƟvas, 
permiƟendo a su equipo centrarse en acƟvidades estratégicas, y reduzca el Ɵempo 
necesario para converƟr prospectos en clientes. 

5. Incremento en la conversión y rentabilidad: Ajuste estrategias uƟlizando modelos 
predicƟvos para maximizar la conversión en cada etapa del embudo de ventas y aumente 
los ingresos mediante campañas opƟmizadas y recomendaciones personalizadas. 

6. Preparación para el futuro: Cree una infraestructura tecnológica flexible que se adapte 
a las tendencias emergentes y establezca una base sólida para integrar nuevas 
innovaciones en el futuro. 



 

 

Metodología de Trabajo 
1. Fase 1: DiagnósƟco Inicial (2 semana) 

o Realizamos reuniones y talleres para comprender los objeƟvos y desaİos 
específicos de su negocio en el ámbito digital.   

o Evaluamos la presencia en línea actual y analizamos la competencia. 

2. Fase 2: Análisis y Desarrollo del Plan Estratégico Digital (3 semanas) 

o Definimos una estrategia personalizada de ventas digitales y presencia en redes 
sociales.   

o IdenƟficamos herramientas y tecnologías de inteligencia arƟficial aplicables. 

3. Fase 3: Propuesta de Caso de Uso (3 semanas) 

o Desarrollamos un caso de uso específico que aplique inteligencia arƟficial para 
mejorar las ventas digitales. 

o Supervisamos y ajustamos el plan según las proyecciones obtenidas. 

4. Fase 4: Formación y Capacitación (2 semana) 

o Capacitamos a su equipo en técnicas de markeƟng digital y ventas online.  

o Realizamos talleres prácƟcos sobre el uso de herramientas digitales y análisis de 
datos. 

5. Fase 5: Evaluación y Seguimiento (2 semana) 

o Presentamos los resultados y analizamos el impacto de las estrategias 
desarrolladas.   

o Ofrecemos recomendaciones para la conƟnuidad y mejora de las ventas 
digitales. 

 

Entrega 
Al finalizar el proyecto, su empresa recibirá: 

 Informe de Estrategia Digital Personalizada: Documento detallado con la estrategia de 
ventas digitales y presencia en línea. 

 Resultados Teóricos del Caso de Uso: Informe que describe el potencial impacto y 
recomendaciones para su implantación. 

 Materiales de Formación: Recursos y guías para el equipo sobre técnicas de ventas 
digitales y uso de herramientas. 

 

Duración 
El proyecto Ɵene una duración esƟmada de 12 semanas desde la fecha de inicio. 



 

 

Inversión 
 Coste del Servicio: 6.000 € 

 100% subvencionado por el programa Kit ConsulƟng (Sin coste directo para su empresa). 

 Nosotros nos encargamos de gesƟonar todas las ayudas. (No requiere desembolso 
económico por su parte). 

 

Por qué Elegirnos 
 Experiencia comprobada: Más de 10 años en consultoría tecnológica y empresarial, 

implementando soluciones avanzadas que generan resultados tangibles. 

 Enfoque personalizado: Adaptamos nuestras soluciones a las necesidades específicas 
de su empresa, evitando planes genéricos para maximizar el impacto de la IA. 

 Metodología integral: Desde la idenƟficación de oportunidades hasta la 
implementación de soluciones prácƟcas, garanƟzando un acompañamiento conƟnuo. 

 Especialización en IA: Nuestro equipo combina experiencia en inteligencia arƟficial, 
análisis de datos y estrategia empresarial para un enfoque equilibrado entre tecnología 
y negocio.  

 Resultados tangibles: Entregamos estrategias diseñadas para generar un impacto 
medible, aumentando conversiones y opƟmizando el retorno de inversión (ROI). 

 Compromiso con la sostenibilidad: Capacitamos a su equipo para adoptar y escalar 
soluciones de manera sostenible, promoviendo una evolución conƟnua. 

 Casos de éxito:   Hemos opƟmizado operaciones, mejorado la experiencia del cliente y 
aumentado la rentabilidad en diversas empresas mediante la implementación de IA. 

 

Próximos Pasos 
 Reunión Inicial: 

Analizaremos las necesidades específicas de su empresa para diseñar una estrategia 
personalizada. 

 Formalizar Acuerdo  

Iniciaremos las fases de diagnósƟco y diseño estratégico conforme al cronograma 
establecido. 

 


